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TIRANE

T€ nderuar,

Institucioni i Avokatit t& Popullit, si nj€ institucion i pavarur, n¢ ushtrimin e funksioneve
té tij sipas Kushtetutés sé Republikés s& Shqipérisé dhe Ligjit Nr. 8454, datg 04.02.1999,
“Pér Avokatin e Popullit™, t& ndryshuar, ka njé rol té réndésishém né mbrojtjen e &
drejtave, lirive dhe interesave t& individit nga veprimet ose mosveprimet e paligjshme e
té parregullta té organeve t& administratés publike.

Adresimi i shkeljeve té& t& drejtave t€ njeriut dhe interesave 1€ tjera té ligjshme si edhe
ofrimi i mundésive t& barabarta pér t¢ gjitha grupet vulnerabél, pérfshiré personat me aftési
té kufizuar, éshté& pjesé e prioriteteve strategjike té€ Avokatit t& Popullit.

Sipas Nenit 16 t& Ligjit nr. 93/2014 “Peér pérfshirien dhe aksesueshmériné e personave
me aftési ¢ kufizuara”, Avokati i Popullit €shté pércaktuar si njé institucion monitorues
pér zbatimin e kétij ligji né pérputhje me Konventén e OKB-s& "Pér 1¢ drejiat e personuave
me aftési te kufizvara’.



Né kété kontekst, né p&rputhje me paragrafin e paré t&€ Nenit 13, & Ligjit Nr.8454, daté
04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, t¢ ndryshuar, bazuar né punén e tij t&¢ pérditshme,
ankimet e bé&ra prané insitucionit, rastet e ndérmarra me iniciativé, nisur edhe nga
problematikat e paraqitura gjaté tryezave t& rrumbullakta me organizatat € shoqérisé
civile, q& pérfaqésojné personat me aftési t& kufizuara, duke iu refervar konkretisht
gjetjeve dhe rekomandimeve né kuadér té zbatimit t& Projektit “Turizém i aksesueshém
pér personat me aftési t¢ kufizuara né Tirang”, zbatuar nga Fondacioni “S& Bashku™',
Avokati i Popullit vlerésoi si t& nevojshém marrjen me iniciativé té ¢éshtjes dhe kryerjen
nj& vler&simi pér aksesueshmériné e personave me aftési t& kufizuar né objektet e
trashégimisé kulturore, né t& gjithé vendin.

Personat me aftési t& kufizuara vijojné t& pérballen me barriera t& natyrés fizike,
infrastrukturore dhe funksionale, t& cilat cenojné né ményré & drejtpérdrejté ushtrimin
efektiv té sé drejtés s& tyre pér & aksesuar dhe vizituar objektet e trashégimisé kulturore,
pérfshiré muzeté dhe vendet me vlera historike e kulturore. Kéto pengesa konstatohet se
shfagen si n& hapésirat e jashtme t& kétyre objekteve, ashtu edhe né ambientet e
brendshme, ku n& ményré t& pérséritur evidentohet mungesa e infrastrukturés ndértimore
t& pérshtatur, e pajisjeve ndihmése dhe e zgjidhjeve teknike q¢ mund&sojné akses té
barabarté, t& sigurt dhe dinjitoz pér personat me aftési té kufizuara.

N kété kontekst, garantimi i aksesueshmérisé sé personave me aftési té kufizuara né té
gjitha objektet, produktet dhe shérbimet turistike pérbén njé té drejté themelore dhe njé
detyrim pozitiv & institucioneve pérgjegjése, 1 lidhur ngushté me realizimin e jetesés sé
pavarur, pjesémarrjen e ploté dhe efektive né jetén shogérore, kulturore dhe publike, si
dhe me respektimin e parimeve t& barazisé, mosdiskriminimit dhe pérfshirjes sociale.

NE& vijim & sa mé sipér, pér qéllime t& hetimit administrativ, t& orientuar drejt garantimit
efektiv & sé drejtés s& personave me aftési t& kufizuara pér njé mjedis gjithépérfshirés, si
dhe pér pérfitimin ¢ shérbimeve publike dhe kulturore né kushte barazie me pjesén tjetér
1& popullsisé, Institucioni i Avokatit t& Popullit i &shté drejtuar Drejtoris€¢ Rajonale t&
Trashégimisé Kulturore Gjirokastér me njé kérkesé zyrtare pér informacion?, lidhur me sa
mé poshté vijon:

- Numrin e pérgjithshém t& objekteve t& trashégimisé kulturore, pérfshiré muzeté, q&
ndodhen nén juridiksionin dhe administrimin e Drejtorisé Rajonale t& Trashégimisg
Kulturore Gjirokastér;

- Gjendjen e aksesueshmérisé sé kétyre objekteve pér personat me aftési t& kufizuara n&
lévizje, né dégjim dhe né shikim, duke specifikuar nése dhe n& ¢faré mase ato jang té

! Link : REKOMANDIME PER TURIZEM TE AKSESUESIEM PER PERSONAT ME AFTESI TEE
KUFIZUARA - Fondacioni Se Bashku

2 Shkresa nr. K1/1181-2 prot., daté 27.09.2024 “Kérkes# pér informacion”. Kjo kérkesé bazohet né pikén
4, 18 nenit 63, t& Kushtetutds s& Republikés s& Shqip&risé, ku thuhet shprehimisht se; “Organet dhe
Sfunksionarét publike jané té detyruar t'i paraqgesin Avokatit té Popullit té gjithé dokumentei dhe
informacionei ¢ kérkuara prej tif”, si dhe né gérmén “b”, & nenit 19, t& Ligjit Nr.8454, dat¢ 04.02.19%9
“Pér Avokatin e Papuilit”, i ndryshuar, ku thuhet shprehimisht se: “Né rasret kur vendos té kryejé hetime té
pavarura, Avokati i Popullit ka € drejté 1¢ kérkojé shpjegime nga ¢do organ i administratés qéndrore dhe
vendore, si dhe 1& marré ¢do dosje apo material gé ka lidhje me hetimin’.




pérshtatura. si né aspektin e infrastrukturés ndértimore t€ jashtme dhe té brendshme té
godinave.

Drejtoria Rajonale e Trashégimisé Kulturore Gjirokastér informon® se: ka nén
administrimin e saj objektet ¢ méposhtme (é trashégimisé kulturore, té¢ hapura dhe (é
aksesueshme pér vizitoré vendas dhe té huaj.

Kalaja e Gjirokastrés:

Rrénojat e Teatrit 16 Adrianopolit;
Kalaja e Libohovés;

Parku Arkeologjik Antigone.

S

Sipas informacionit t¢é dhéné: Kalaja e Gjirokastrés dhe Parku Arkeologjik Antigone jané
objekte ku ka personel té dedikuar pér kontrollin e vizitoréve dhe pér mirémbajtjen ¢
pérhershme, si dhe konsiderohen 1¢ aksesueshme edhe pér personat me aflési té kufizuara
né lévizje. Megjithaté, theksohet se pér shkak té karakieristikave 1¢ veganta fizike dhe
topografike té kétyre objekteve, pérfshiré pjerrésité, ngjitjet dhe rrugét e paasfaltuara,
ekzistofné véshtirési objektive gé kufizojné aksesin e ploté dhe 1€ pavarur pér kété kategori
personash.

Né Kalané e Gjirokastrés jané vendosur giithashtu tabela informuese té pérshtatura né
alfabetin “Braille”, né funksion & pérmirésimit 1é aksesit pér personat me afiési 1é
kufizuara né shikim.

Sa i pérket Kalasé sé Libohovés dhe Rrénojave té Teatrit té Adrianopolit, informohet se
kéto objekte jané 1¢ hapura dhe 1€ aksesueshme pér 1€ gjithé vizitorét, pérfshiré edhe
personat me afiési té kufizuara, pa barriera ndaluese formale. Megjithaté, evidentohen
véshtirési objektive 1¢ lidhura me mungesén e rrugéve 1€ shtruara dhe (¢ infrastrukturés
sé pershtatur, cka e bén té pamundur lévizjen e liré dhe 1é sigurt me karroca pér personal
me aftési 1¢ kufizuara né lévizje. Kéto objekte ndodhen né terrene té hapura natyrore, 1¢
cilat mund ¢ shfrytézohen nga vizitorét, por pa garantuar standarde ¢ plota
aksesueshmeérie universale.

Nga analiza e pérgjigjeve té pércjella nga Drejtoria Rajonale e Trashégimisé Kulturore
Gjirokastér rezulton se, né nivel deklarativ dhe praktik, jané ndérmarré disa masa pozitive
né drejtim t& garantimit té aksesit té personave me aftési ¢ kufizuara né objektet e
trashégimisé kulturore nén administrimin e saj. Veganérisht, vlerésohet prania e personelit
té dedikuar pér mirémbajtje dhe menaxhim té vizitoréve né disa prej kétyre objekteve, si
dhe ndérmarrja e masave specifike pér pérmirésimin e aksesit né informacion, si vendosja
¢ tabelave né& alfabetin “Braille™ n& Kalang e Gjirokastrés, né funksion t& personave me
aftési t& kufizuara né& shikim.

Megjithaté, nga shqyrtimi i detajuar t informacionit 1€ dhéng, konstatohet se
aksesueshméria e personave me aftési té kufizuara né kéto objekte mbetet kryesisht e
kufizuar, duke u ndikuar ndjeshém nga mungesa e infrastrukturés ndértimore t&€ pérshtatur
dhe e zgjidhjeve teknike. qé do t&€ mundésonin njé akses t€ ploté, t& sigurt dhe t& pavarur,
vecanérisht pér personat me aftési t&€ kufizuara né l€vizje. Referimi 1 pérséritur ndaj
“véshtirésive objektive™ té lidhura me Kkarakteristikat topografike, terrenin e hapur dhe

* Shkresa kthim pérgjigje ¢ DRTK Gjirokastér nr.604/1 prot., daté 10.10.2024
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mungesén e rrugéve té shtruara tregon se, ndonése objektet jan& formalisht t&€ hapura pér
té gjithé vizitorét, standardet e aksesueshmérisé universale nuk rezultojng t& pérmbushura.

Pér rrjedhojé, ndon&se pérgjigjet e Drejtorisé Rajonale t€¢ Trashégimisé Kulturore
Gjirokastér evidencojné njé qasje pozitive dhe njé vullnet pér pérfshirje, ato njékohésisht
nxjerrin né pah nevojén pér ndérhyrje té métejshme, t€ planifikuara dhe progresive, né
pérputhje me standardet ndérkombétare dhe kuadrin ligjor kombétar, me qéllim
garantimin e aksesueshmérisé sé ploté dhe t& barabarté pér personat me aftési té kufizuara
né objektet e trashégimisé kulturore.

Ndérkohé qé né Kalané e Gjirokastrés jané vendosur tabela informuese té pérshtatura né
alfabetin “Braille”, né funksion t& aksesit né informacion pér personat me aftési t&
kufizuara né shikim, vlerésohet se ekziston ende hapésiré pér pérmirésime t&€ métejshme.
NE& kétg drejtim, paragitet e nevojshme zgjerimi i masave mbéshtetése pérmes pajisjes sé
objektit me sisteme audioguide dhe mjete t€ tjera t&€ komunikimit t& aksesuesh&m, té cilat
do t&¢ mundésonin pérfitimin e pérmbajtjes kulturore edhe pér vizitorét me afiési té
kufizuara né dégjim dhe né shikim, n& pérputhje me parimin e aksesit t& barabarté né
informacion.

Po ashtu, nga informacioni i administruar rezulton se aktualisht nuk ofrohen shé&rbime t&
posagme 1€ transportit ndihmés, si mjete apo karroca t€ pérshtatura pér lévizjen e
personave me aftési t& kufizuara né terrene t€ pjerréta, malore ose n& zona me hapésira t&
ngushta. Mungesa e kétyre mjeteve kufizon ndjeshém mundésing e nj& l&vizjeje 1& pavarur
dhe té sigurt brenda objekteve té trashégimisé kulturore dhe pérbén njé pengesé faktike
pér ushtrimin e ploté t& s€ drejtés pér aksesueshméri.

Sa i pérket Kalasé s& Libohovés dhe Teatrit t&¢ Adrianopolit, konstatohet se kéto
objekte, duke mos disponuar aktualisht rrugé t€ shtruara dhe t€ pérshtatshme pér
qarkullim, paragesin kufizime t€ konsiderueshme né aspektin ¢ aksesueshmérisé pér
personat me aftési té kufizuara. Né kété kuadér, vlerésohet si thelbé&sore ndérmarrja e
ndérhyrjeve pér krijimin e rrugéve t&€ shtruara dhe t& l€muara, t€ cilat, duke respektuar
karakterin ¢ objekteve t& trashégimisé kulturore, t& mundésojné l8vizjen e sigurt, t&
pavarur dhe dinjitoze, si dhe t& garantojné nj& pé€rvojé vizite mé t¢ leht& dhe
gjithépérfshirése.

Ndérkohg, né rastet kur kéto objekte konsiderohen té aksesueshme, sipas informacionit t&
pérciellé nga institucionet pérgjegjése, rezulton ¢ domosdoshme qg kjo aksesueshméri t&
mos mbetet vetém formale, por t& shogérohet edhe me sigurimin e infrastrukturés
ndihmése perkatése. N& kété drejtim, paraqitet si ¢ nevojshme krijimi i ambienteve t&
pérshtatshme, pérfshirg tualete t& aksesueshme pér personat me aftési t€ kufizuara, si dhe
hapésira funksionale q&€ mundésojné manovrimin e liré dhe t& sigurt t& karrigeve me rrota,
né pérputhje me standardet e aksesueshméris€ universale.

Implementimi i teknologjive ndihmé&se p&rb&n njé standard ndérkombétar té€ konsoliduar,
i njohur dhe i rekomanduar pér t’u zbatuar né vendet historike, muzeté dhe objektet e
trashégimisé kulturore, me qéllim garantimin e aksesit t€ barabarté dhe gjithépérfshirés né
informacion dhe shérbime pér personat me aftési té kufizuara.

Né& kéte kuadér, vlerésohet se do t& ishte e dobishme, q& edhe né objektet e trashégimisé
kulturore n& Rajonin e Gjirokastrés, t& ndérmerren masa konkrete pér vénien né
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pérdornim 1€ aplikacioneve dixhitale né pajisje inteligjente (smartphone), té cilat té ofrojné
informacione t& personalizuara pér vizitorét me aftési t& kufizuara, si dhe t& shérbejné si
mjete ndihmése pér orientimin né terren, né pérputhje me parimet e aksesueshmérisé
universale dhe t& akomodimit té arsyeshém.

Trajnimi i personelit dhe ofrimi i asistencés pér vizitorét, pérbén njé element thelbésor pér
pérmbushjen e standardeve minimale & aksesueshmérisé dhe t& cilésisé s& shérbimit pér
personat me aftési & kufizuara, né vendet dhe objektet e trashégimisé kulturore. Ky
komponent &shté i pandashém nga masat infrastrukturore dhe teknologjike, duke gené se
garanton funksionimin efektiv dhe pérdorimin real té tyre.

Né kété kuadér, rezulton ¢ domosdoshme, qé stafi i angazhuar né administrimin dhe
shérbimin ndaj vizitoréve né kéto objekte té trajnohet né ményré t& posagme pér ofrimin
e shérbimeve té pérshtatura pér personat me aftési té kufizuara. Trajnimi duhet t& synojé
pajisjen e personelit me njohuri dhe aftési praktike pér t& ofruar orientim & duhur,
asistencé gjaté lévizjes dhe mbéshtetje né pérdorimin e infrastrukturés dhe pajisjeve té
aksesueshme, me géllim garantimin e nj& pérvoje visité sa mé& t¢ sigurt, dinjitoze dhe
gjithépérfshirése.

Mungesa e njé personeli té trajnuar né kété drejtim rrezikon ta kthej& aksesueshmériné né
njé koncept formal, duke c&nuar né praktiké ushtrimin efektiv té sé drejtés sé personave
me aftési 1& kufizuara pér pjesémarrje t& barabarté né jetén kulturore.

Detyrimi pér t'u garantuar personave me aftési té kufizuara ushtrim té ploté dhe efektiv t&
t& gjitha 1€ drejtave té tyre né marrjen e shérbimeve publike, si dhe pér t&€ siguruar jetesén
e tyre t€ pavarur, rrjedh, ndér t& tjera. drejtpérdrejt nga Konventa e Kombeve té
Bashkuara pér té Drejtat e Personave me Aftési t&é Kufizuara®, 1€ cilén Republika e
Shqipérisé e ka ratifikuar dhe éshté e detyruar ta zbatojé.

Heqja e barrierave fizike, infrastrukturore, komunikative dhe institucionale pérbén njé nga
parimet themelore té késaj Konvente, duke gené se vetém pérmes eliminimit t& kétyre
pengesave personat me aftési t& kufizuara mund 1€ gézojné dhe & ushtrojné né ményré t&
barabarté (& gjitha té drejtat e tjera té sanksionuara né té. Ky parim lidhet drejtpérdrejt me
garantimin ¢ jetesés s& pavarur dhe me pérfshirjen e ploté té personave me aftési té
kufizuara né jetén shogérore, kulturore dhe publike.

Né kété kontekst, Konventa, né nenin 9 (€ saj, parashikon detyrimin pozitiv t& shteteve
palé pér té ndérmarré masa t€ pérshtatshme me gélfim sigurimin e aksesueshmérisé, duke
garantuar q¢ objektet, mjediset dhe shérbimet e destinuara pér publikun té jené té
aksesueshme edhe pér personat me afiési 1€ kufizuara. Pér kétg géllim. shteteve palé u
kérkohet 1€ adoptojné masa konkrete dhe efektive, t& cilat synojné eliminimin e barrierave
ekzistuese dhe parandalimin e krijimit t&¢ pengesave té reja, né ményré qé personat me
aftési t& kufizuara t& mund té jetojné né ményré 1& pavarur dhe t&€ marrin pjesé plotésisht
né té gjitha aspektet e jetés.

* Ratifikuar nga shieti shqiptar me Ligjin Nr. 108/15.11.2012 ~Pér ratifikimin ¢ Konventés sé OKB-s¢ "Pér
té drejtat ¢ personave me aftési té kufizuara™.



Pér mé tepér, neni 30, pika 1, germa (c) e Konventés sé¢ Kombeve té Bashkuara pér t&
Prejtat e Personave me Aftési t¢ Kufizuara vendos objektet e trashégimisé kulturore né
gendér té detyrimeve pozitive té shtetit pér garantimin ¢ p&rfshirjes s& personave me aftési
té kufizuara. Sipas késaj dispozite, shtetet palé njohin & drejtén e personave me afiési té
kufizuara pér t&€ marré pjesé, né ményré t& barabarté me t& tjerét, né jetén kulturore t&
vendit dhe jané t& detyruara t& ndérmarrin t€ gjitha masat e duhura pér t& garantuar qé kéta
persona t& gézojné akses efektiv né institucionet dhe sh&rbimet kulturore, si teatrot,
muzeté, kinematé, bibliotekat, si dhe sh&rbimet turistike, duke pérfshiré, pér sa &shté e
mundur, edhe aksesin n& monumentet dhe qendrat me réndési pér kulturén kombétare.

N& vijim t& kétij kuadri normativ, Komiteti pér t& Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara, si organ mbik&qyrés pér zbatimin e Konventés, né rekomandimet e miratuara
mé daté 25.09.2019 pér Shtetin Shqiptar, ka theksuar nevojén p&r ndérmarrjen e masave
konkrete né funksion t& garantimit t& sé drejtés s& personave me aftési t& kufizuara pér t&
jetuar né ményré t& pavarur dhe pér t’u pérfshiré né komunitet.

Nj& nga shgetésimet kryesore té evidentuara nga Komiteti lidhet me mungesén e
aksesueshmérisé né mjedise dhe shérbime publike, duke véng theks t€ vecanté né
domosdoshmériné e respektimit t& standardeve pér heqjen e barrierave mjedisore dhe
infrastrukturore né ofrimin e shérbimeve, si njé kusht thelbé&sor pér ushtrimin real dhe jo
thjesht formal t€ t& drejtave t€ garantuara nga Konventa.

Axhenda e miratuar né samitin € Kombeve t& Bashkuara, “Pér Zhvillimin e Qéndrueshém
2015-2030”, objektivin nr.9°> pérpos promovimit t& industrializimit gjithépérfshirés e
nxitjes sé inovacionit, e lidh edhe me ndértimin e infrastrukturés elastike (fleksibél) dhe
té géndrueshme.

N& nén objektivin 9.1 &shté pércaktuar se:

-Zhvillimi i njé infrastrukiure cilésore, té géndrueshme dhe elastike, duke pérfshiré
infrastukturén rajonale dhe ndérkufitare, pér té mbéshtetur zhvillimin ekonomik dhe
miréqgénien njerézore, me njé fokus né qasje 1€ pérballueshme dhe té barabarté pér té
gjithé.”

Organizata e Kombeve t& Bashkuara, né kuadér t& programit “Turizém té Aksesueshém
pér t&é gjithe” thekson se: “Aksesueshméria éshté njé element gendror i ¢do politike
zhvillimi té pérgjegjshme dhe té géndrueshme. Eshi¢ njé domosdoshméri pér pérmbushjen
e 1é drejtave ¢ njeriut, ashtu edhe njé mundési e jashtézakonshme biznesi. Né kété
kontekst, turizmi i aksesueshém nuk u sjell dobi vetém personave me aftési té kufizuara,
por i sjell dobi té gjithé shogérisé.

Organizata Botérore ¢ Kombeve t&¢ Bashkuara pér Turizmin, vleréson se: “Turizimi luan
njé rol kyg né zhvillimin ekonomik dhe ofron njé séré pérfitimesh, megjithaté duhet té jeté
i gendrueshém dhe gjithépérfshirés pér té gjithé. Duke pérfshiré qé né fillim parimet e
aksesueshmérisé, kostot e investimit mund té mbahen né minimum. Duke u angazhuar pér
barazi, kompanité e turizmit béhen mé 1&é géndrueshme, térheqin vizitoré té rinj dhe mund
t& punésojné njeréz me diversitet funksional.”

3 Objekuvi ¢ Ndértimi | infrastrukturés elastike (fleksibél), promovimi i industrializimit gjithepérfshirés dhe & qéndrueshé&m dhe
nxit)a e ingvaciomt
“ hitps://social.desa.un.org/issues/accessible-tourism-for-all
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NEé kété kontekst, kjo Organizaté ka dhéné rekomandime’ dhe ka zhvilluar edhe manuale.
lidhur me standardet qé duhet & plotéschen pér aksesueshméring té cilat pérfshimné;

» aksesin fizik né mjediset muzeale;

s udhérréfyes audio dhe gjuhé té shenjave:

» shérbime & transportit t& brendshém;

« sinjalistiké universale;

 trajnimin e stafit;

Né pérputhje me instrumentat ndérkombétarg, sa i pérket té drejtave t& personave me aftési
té kufizuara né lidhje me aksesueshméring, edhe legjislacioni i brendshém ka parashikime
ligjore konkrete.

Né pérputhje me standardet e pércaktuara né Konventén e OKB-sé “Pér té drejtat e
personave me aftési t& kufizuara”, &shié miratuar nga Shqipéria ligji i brendshém, nr.
9372014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave me afiési 1é kufizuara .

Ky ligj garanton nxitjen dhe mbrojtjen e t& drejtave té personave me afiési t& kufizuara
pér t& mundésuar pjes€émarrjen e tyre t& ploté dhe efektive né té gjitha sferat e shogérisé,
n€ kushte t€ barabarta me té tjerét, duke mundésuar autonominé dhe jetesén e pavarur pér
1€ gjithé personat me aftési t€ kufizuara.

Njé nga qéllimet e kétij ligji éshté pércaktimi i pérgjegjésisé sé t& gjitha strukturave
publike dhe jopublike, né zbatimin e parimeve t& pérfshirjes dhe aksesueshmérisé pér té
zvogéluar, deri né€ ménjanimin total, pengesat pér personat me aftési t& kufizuara, me
géllim mundésimin e pjesémarrjes sé tyre t€ barabarté né shogéri.

Aksesueshméria kérkon qé politikat, legjislacioni dhe praktikat q& ndigen, t€¢ mos
pérjashtojné personat me aftési t& kufizuara.

N¢é zbatim t& kétij lig)i, masat pér zbatimin dhe unifikimin ¢ rreguilave pér ménjanimin e
pengesave mjedisore dhe infrastrukturore pér ofrimin e shérbimeve publike pér personat
me aftési t& kufizuara, jané parashikuar né Vendimin ¢ Késhillit t& Ministrave nr. 1074,
daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin ¢ masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim
dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”, i
ndryshuar.

Ky vendim e shtrin zbatimin mbi t& gjitha ndértimet e strukturat ndértimore té reja dhe
ckzistuese, brenda territorit t&¢ Republikés sé Shqipérisé, kryesisht objektet e shéndetit
publik, banesat dhe objektet rezidenciale, shkollat dhe institucionet shkencore, objektet
kulturore, objektet e kultit, gendrat tregtare, institucionet administrative e té shérbimit
publik, ndérmarrjet e gendrat e punés, né& mjediset e t& cilave ofrohen shérbime publike,
parqet, sheshet e rrugét.®

Sipas két) vendimi. konsiderohen st pengesa infrastrukturore sa mé poshté:

7 hps:/w ebun ko.s3.eu-w est- Lamazonaw s.com s315-public/2023-09 C ultura-
ING_ACC pdE?Versiontd = JUTDNWBhNBZdeAeBas W . Z70qglD ] ta

¥ Kreu L. pika 4k, | VKM nr.1074. date 23.12.2015, ~Fér pércaktinnn ¢ masave per mémyanmmin e pengesave ne komunkon dhe
infrastrukiare né ofrimin ¢ shérbimeve publike peér personat me aftést te kufi-uara”.
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« Pengesat fizike si burim véshtirésish pér 1€vizjen e kujtdo dhe né ményré i€ veganté t&
atyre qé, pér ¢farédolloj arsyeje, kané njé aftési lévizése t& kufizuar, t& pérhershme ose
té pérkohshme.

o Pengesat q& kufizojné ose pengojné k&do né pérdorimin komod dhe t€ sigurt t&
hapésirave, pajisjeve e t€ pjeséve pérbérése.

Sjellim n& vémendje se, dispozitat e parashikuara né¢ kété¢ vendim duhen zbatuar me
rigorozitet, pér té garantuar njé mjedis pa pengesa pér kategoring ¢ personave me aftési t&
kufizuara, duke u mundésuar kétyre t& fundit aksesin né shérbimet publike, pérfshiré kétu
edhe né objektet kulturore.

Pér pérshtatshmériné e infrastrukturés ndértimore, t& hapésirave pér pérdorimin nga
personat me aftési t& kufizuara, me qéllim lehtésimin e lévizjes s&€ tyre, element i
detyruesh&m éshté planifikimi n& pérputhje me standardet e pérshtatshmérisé p&r kéta
persona. Ligji nr. 107/2014 “Pér planifikimin dhe zhvillimin e territorit”, i ndryshuar, né
nenin 45/1, ka pércaktuar:

o T& gjitha ndértimet p&r banesa, hapésira dhe shérbime pér publikun, pérfshiré parqet,
sheshet dhe rrugét, brenda territorit t& Republikés s€ Shqipérisé, duhet 1& plotésojné
kérkesat dhe standardet e pérshtatshmérisé pér personat me aftési té kufizuara;

« Autoritetet pérgjegjése t¢ institucioneve q& ofrojné shérbime pér publikun jané té
detyruar t& sigurojné njé nivel bazé t& pérshtatshmérisé ndértimore né mjediset
ekzistuese né€ administrim t& tyre.

Né Planin Kombé&tar t& Veprimit pér Personat me Aftési t&¢ Kufizuar (PKVPAK) 2021-
2025, aksesueshméria evidentohet si njé pengesé kryesore pér té gjitha fushat, duke
ritheksuar edhe njé heré réndésiné themelore gé ka pérmirésimi i saj pér t€ realizuar
integrimin e ploté t& personave me aftési t& kufizuar né Shqipéri.

Duke u bazuar né detyrimet ndérkombétare, legjislacionin shqiptar né fuqi, si dhe analizén
e situatés aktuale né objektet € Drejtorisé Rajonale té Trashégimisé Kulturore Gjirokastér,
theksojmé se:

Aksesueshméria &shté njé detyrim ligjor, nj& kérkes€ e standardeve ndérkombétare né &
cilat Shqipé&ria &shté palé dhe njé kusht thelbésor pér zhvillimin e géndrueshém t& turizmit
kulturor.

Né& kéto kushte, né mbéshtetje t& pikés 3, t& nenit 63 t& Kushtetutés sé Republikés s&
Shqipérisé ku thuhet se: “Avokati i Popullit ka 1¢ drejié 1¢ béjé rekomandime dhe té
propozojé masa kur véren shkelje té t¢ drejtave dhe lirive (¢ njeriut nga administrata
publike”, si dhe né bazé t& nenit 21/b t& Ligjit Nr.8454 dt.04.02.1999, “Pér Avokatin e
Popullir’, i ndryshuar, ku pércaktohet se: “Avokati i Popullit paraget rekomandime pér
vénien né vend 1é sé drejtés sé shkelur tek organi administrativ gé sipas tij ka shkaktuar
shkelje té t¢ drejtave dhe lirive”:

REKOMANDON:
1. Drejtoria Rajonale e Trashégimisé Kulturore Gjirokastér, brenda 90 ditéve nga
marrja dijeni e kétij rekomandimi, t& hartojé¢ dhe miratojé, sipas njé procesi

konsultimi gjithépérfshirés me organizatat pérfaqésuese t&€ Personave me Aftési t&
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Kufizuara, njé Plan Masash pér aksesueshméring ¢ personave me aftési t€ kufizuara
né objektet e trashégimisé kulturore né administrim té saj, duke i vendosur né
dispozicion Avokatit t¢ Popullit kopje t& dokumentit, q¢ pérmban:
a) inventarin e barrierave aktuale fizike, t& komunikimit dhe t& shérbimeve pér
secilin objekt:
b) masat e parashikuara teknike dhe organizative pér eliminimin e kétyre
barrierave;
¢) prioritetet e ndérhyrjeve sipas fluksit t¢ vizitoréve dhe riskut t& pérjashtimit:
¢) kalendarin e procesit té konsultimit publik.

2. Drejtoria Rajonale e Trashégimisé Kulturore Gjirokastér, brenda 180 ditéve nga
marrja dijeni e kétij rekomandimi, t&¢ miratojé dhe t¢ dérgojé prané Avokatit t&
Popullit kalendarin ¢ trajnimeve periodike té stafit té objekteve t& trashégimisé
kulturore, me fokus ofrimin e shérbimeve té pérshtatura pér personat me aftési té
kufizuara, qé pérfshin:

a) orientimin dhe komunikimin ¢ asistuar;
b} garantimin e siguris¢ gjaté vizités;
c) ndihmén praktike né pérdorimin e infrastrukturés s¢ pérshtatur.

Alfati pér pérgjigje

Né pérputhje me nenin 22 t& ligjit nr. 8454, daté 4.2.1999 "Pér Avokatin ¢ Popullit”, &
ndryshuar, ju lutemi t& na ktheni pérgjigje me shkrim brenda 30 ditéve nga marrja e kétij
rekomandimi, duke njoftuar masat e marra pér zbatimin e tij.

Duke besuar né mirékuptimin dhe bashképunimin tuaj,

Konceptoi: B. Dervishaj
Daté 28.01.2026 JIE
Rishikoi 21.05.2026
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